
Hallo, da sind wir wieder! Herzlichen Willkommen im
neuen Forum! [Fehlermeldungen hierhin!]
Beitrag von „griven“ vom 12. Oktober 2018, 21:51

Und es gibt noch 2 Neuigkeiten 

1. Hilfreiche Antwort:

Ab sofort ist es möglich eine Antwort als hilfreich zu markieren wobei nur der Ersteller eines
Threads oder ein Teammitglied Antworten als hilfreich markieren kann. Um eine Antwort zu
markieren klickt man unten in der Antwort einfach auf den Stern:

Die Nachricht bekommt in dem Moment einen grünen Batch und zusätzlich wird in der
Threadansicht sowie auf dem Dashboard das icon einer Glühbirne eingeblendet das es erlaubt
direkt zu der als hilfreich markierten Antwort zu springen:

Wir denken das diese Funktion nützlich ist um gerade in langen Threads die Antwort zu finden
die wirklich geholfen hat.

2. Push support:

Das Forum beherrscht ab sofort auch Push was bedeutet das Euch ab sofort alle
Benachrichtigungen auch per Push erreichen. Folgende Dinge werden gepushed:

Neue Konversationen oder Antworten in Konversationen (PN)
Erhaltene Likes
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Neue Pinwandeinträge oder Antworten auf bestehende Pinwandeinträge
Systemnachrichten
In Konversationen (PN) werden Nachrichten die innerhalb der Konversation in der man
sich gerade befindet abgeschickt wurden während man zum Beispiel schreibt direkt
angezeigt ohne das ein erneutes Laden der Seite nötig ist.
In Threads werden neue Beiträge innerhalb des Threads in dem man sich gerade
befindet direkt angezeigt nachdem sie abgeschickt wurden auch hier kann man den
Inhalt möglicher neuer Antworten lesen noch während man dabei ist eine Antwort zu
schreiben und ggf. auch direkt Bezug darauf nehmen.

Die Push Nachrichten lösen diverse Aktionen aus. Unter macOS/iOS und auch Windows10
landen die Nachrichten in der Mitteilungszentrale sofern man dem Browser erlaubt hat
Nachrichten zu empfangen zudem werden im Falle von Likes, PN's, Pinnwand Einträgen sowie
namentlichen Erwähnungen diese Elemente auch in das Kontrollzentrum oben rechts gepushed
(Glocke läutet, Neue PN wird signalisiert usw). 

Wir hoffen diese beiden Ergänzungen gefallen Euch 
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