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Beitrag von ,,Mork vom Ork“ vom 1. Januar 2019, 16:22

iCloud-Sperre  entfernen lassen funktioniert NUR via Apple-Store mit glltigem
Ligitimationsnachweis (sprich Rechnung mit Seriennummer des freizuschaltenden iDevices).

Und da auch nur, wenn Du glaubhaft beweisen kannst, dass es sich um DEIN iDevice handelt.
KEIN einwandfreier Nachweis = KEINE Entsperrung durch Apple.

Musste ich am eigenen Leib erfahren: hatte drei iPads, bei denen ich nur fir 2 anhand der
original Rechnung nachweisen konnte, dass die Gerate legitim erworben wurden.

Daraufhin wurden diese 2 Gerate (durch Vergleich der Seriennummer mit der am Gerat und
der auf der Rechnung) durch Apple wieder freigeschaltet. Das dritte wurde mit

dem Verweis auf fehlende Ligitimation flir eine Freischaltung abgelehnt. So geschehen im
September 2018 im Apple Store Berlin.

PS: Dauer der Freischaltung flur die beiden iPads: ca. 25 Minuten
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