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Also ich hatte wirklich noch nie solche Probleme mit dem Apple Support - weder am Telefon
noch Vorort. Generell hatte ich eigentlich nur gute Gespräche mit den Leuten dort. Finde den
Support in Ordnung.

Gut, ich habe irgendwie nie Probleme mit irgendwelchen Supports. Genau deswegen darf ich
vermutlich auch für jeden immer die Support Hotline anrufen. 

Ich kann vollkommen verstehen das CMMChris richtig (entschuldigt) abgefuckt ist. Wenn ich
mir ein sehr teures Produkt kaufe, erwarte ich auch das es funktioniert. Sollte es nicht
funktionieren möchte ich auch nicht wie ein Idiot behandelt werden.

Das geht mMn. gar nicht. Es muss einfach möglich sein einwandfreie Produkte zu produzieren,
egal in welchem Preissegment. 

Also ich finde das auch ein Produkt für 10 Euro eine gewisse Qualität haben muss! 

Falls mal eins daneben geht, kein Problem. Dann wird es eben durch ein funktionales Produkt
ausgetauscht.

> Apple Mondpreise
Da muss ich dir wirklich zustimmen, die Preise sind mMn. verdammt hoch. Weiß noch wie ich
mir vor 10 Jahren einen ordentlichen iMac für unter 1000 Euro gekauft habe. 

Aktuell auch der Grund warum mir nichts mehr neues ins Haus kommt. 

> Qualitätsfrage
Die Qualität ist in der Tat aktuell nicht mehr ganz so gut. Man hört schon sehr oft das
irgendwie irgendwo irgendwann was kaputt geht.

Aber das ist irgendwie bei jedem Hersteller heute so.

Ich findei die Qualität ist mit dem Tot von Steve Jobs gesunken. Mm.

Dennoch waren bisher alle meine Geräte einwandfrei. Hatte auch nie großartig Probleme mit
einem, aber das schrieb ich schon.

Heißt aber nicht das es keine gibt. Ich hatte vielleicht einfach nur Glück, oder zu einem
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anderen Zeitpunkt gekauft.
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