 Erledigt | Adobe Creative Cloud funktioniert auf einmal
nicht mehr (nach Anderung des SMBIOS)

Beitrag von , kalamalasan“ vom 3. Januar 2020, 19:25

Ich hatte einige Adobe CC Programme (Adobe Photoshop, Adobe Premiere Pro, Adobe Acrobat
DC) installiert und dazu zwangsweise die Adobe CC App.

Um ein Update fur Mojave durchfiihren zu kdnnen, habe ich zuerst getestet ob High Sierra mit
dem SMBIOS Eintrag iMacProl,1 lauft und dies tat das System ohne Probleme, mit der
Ausnahme, dass ich in der Adobe CC App abgemeldet wurde und mich nicht mehr anmelden
kann. Nach dem Update auf Mojave, hat sich auch nichts geandert. Sobald ich mich mit
meinem CC Account anmelde, steht dort es kénne keine Authentifizierung vorgenommen
werden. Ich habe auch zum Testen einen neuen Account ohne irgendwelche Abos erstellt mit
einer anderen Mail-Adresse/Passwort und es kommt auch dort der gleiche Fehler. Ich habe
noch unter High Sierra eine komplette Deinstallation/Neuinstallation ﬁetétigt, mit dem gleichen

Q

Ergebnis und auch nach dem Update auf Mojave, wieder ohne Erfolg.

Hat jemand vielleicht eine Idee, S\e{éﬁl man dies Lésen kdénnte, ohne jede mdgliche SMBIOS

Eintragung austesten zu mussen?

UPDATE: Ich habe jetzt auch andere SMBIOS Einstellungen getestet, mit dem selben

ich wersteh nur

Ergebnis.
https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/45868-adobe-creative-cloud-funktioniert-auf-einmal-nicht-mehr- 1

nach-%C3%A4nderung-des-smbios/?postID=558217#post558217
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