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Zitat von Skyfay

weil es die Techniker nicht im Griff hatten.

kannst du das nachweisen?

was sollten die techniker machen? wie lang ist das her? hast du direkt danach reklamiert?

gibts nachweise, dass das gerät irgendwie in "technikerhand" war, und dort vermurgelt wurde?
wenn nein, dürfte auch die inanspruchnahme der herstellergarantie im fall des falles
problematisch werden, weil da u.u. argumentiert wird, dass irgendwer unautorisiertes und
unfähiges sich am gerät zu schaffen gemacht hat.
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