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Das ist es, weswegen ich Windows hasse. Ob Eigenverschulden oder nicht, irgendwann bootet
das Teil nicht mehr und dann ist guter Rat teuer.

Nach einer totalen Akkuentleerung (durch Nichtgebrauch während Mutterschaft) bootet das
Dell 5480 meiner Tochter nicht mehr. Alle Workarrounds, welche Google ausspuckte, führen zu
keinem nennenswertem Erfolg. Letzte Option aus der Problenbehandlung ist es, Windows
zurück zu setzen. Dabei sollen die Daten erhalten, aber alle externe Apps gelöscht werden.
Hier sind etliche Tools betroffen, welche beruflich genutzt werden, Thema Podcast u.a.

Anzumerken ist noch, dass BitLocker aktiviert und das System verschlüsselt ist.
Wiederherstellungsschlüssel liegt vor.

Das letzte Backup mit easeus ist mehr als ein Jahr alt und nur noch ein Notgroschen.

Den Bootmechanismus von Windows habe ich nie verstanden und wüsste nicht, wo ich
ansetzen könnte.

Kann jemand noch einen Rat geben?

Ist es möglich, ein Windows als Update drüber zu bügeln, ohne das etwas verloren geht?
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