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RenStad, sind die Anlagen per Netzwerk erreichbar?

Mal eine kurze Beschreibung des Szenarios: Der Servicetechniker des Maschinenherstellers
sitzt in seinem Büro. Über eine spezielle RemoteSoftware kann er - wenn vom Kunden /
Maschinenbediener gewünscht bzw. angefordert - eine IP-Verbindung zur Maschine des Kunden
aufbauen und dort Wartung oder Programmierung vornehmen. Alles von seinem Arbeitsplatz
im Büro. Wenn die Arbeiten fertig sind, wird die Verbindung geschlossen und alles ist wieder
wie zu vor - abgesehen von der reparierten Maschine. Beim Kunden wird nur ein Stück
Software oder Hardware installiert, was den kontrollierten Zugang vom Hersteller zur Maschine
ermöglicht. So programmieren einige unserer Kunden die S7-Steuerungen bei ihren
Endkunden, ohne dass die Programmier vor Ort an der Maschine sein müssen.
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