Citrix Workspace bleibt Grau

Beitrag von ,,abc150781“ vom 10. Februar 2022, 13:05
Hallo zusammen,

ich habe aktuell ein Problem mit der neuesten Citrix Workspace app. Wenn ich die ICA Datei
starte, bleibt der Bildschirm grau und es passiert nicht.

Ich setzte auf einem HP EliteDesk 800 G1 auf. Die Installation verlief ohne Probleme und die
Grafikkarte wird einwandfrei erkannt.

Was mir aufgefallen ist, das System erkennt meinen 34" Monitor mit einer Auflésung von
3440x1440 als 52" Monitor. Konnt das schon das Problem sein und wie bringe ich dem "Mac"
bei das es ein 34" Monitor ist?

Grufs

ABC
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