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Apple Service per Post ist leider idR. nicht möglich. Den bekommst du nur im Store oder beim
AASP. Meine Erfahrung ist halt, dass die im Store manchmal sehr kulant sein können. Bei nem
AASP eher weniger. Versuch macht klug.

Kannst ja nochmal nen Anlauf wagen mit Apple Configurator 2 und paar Sachen ausprobieren.
Verschiedene USB-C Kabel (kein Thunderbolt!), Kabel in verschiedene Richtungen einstecken,
verschiedene Restore Images nutzen, Restore mit Linux (iDeviceRestore) statt Apple
Configurator 2 testen.

1https://www.hackintosh-forum.de/forum/thread/59040-gro%C3%9Fe-probleme-mit-macbook-air-2020-nach-sonoma-
update/?postID=786395#post786395
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