
 MAC 10.8.5 startet nicht mehrErledigt

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 12:32

Hallo, 
bin neu im MAC bereich und habe ein Problem.

Der MAC eines Kunden von mir start nicht mehr bzw wenn ich von der Installations DVD starte
und dann über Terminal mit
mount -uw und shutdown -r now gehe startet der Rechner ohne Problem . wenn ich dann aber
wieder neu starte bleibt er wieder hängen . Was kann ich tun ????

Beitrag von „al6042“ vom 21. April 2016, 12:37

Da würde ich, da es sich um einen Original Mac handelt, mich mit Apple in Verbindung setzen...
Wenn das Gerät noch in Wartung ist, was bei einem Geschäftskunden eigentlich Pflicht sein
sollte, wirst du dort auch im Rahmen dieses Wartungsvertrages unterstützt.

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 12:41

Ist ein Privat Kunde und kein Wartungsvertrag

Jemand ne Idee was es sein kann

Beitrag von „fundave3“ vom 21. April 2016, 13:13

Was passiert wenn du ohne DVD startest?
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Eventuell in der Start DVD das Startvolume anwählen

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 14:24

dann kommt das logo unten dreht es sich und bleibt dann stehen

er kann die launchd.conf wohl nicht finden

Ich nehme mal an das er beim runterfahren den schreibschutz vom system nicht raus nimmt.
weis aber nicht wo man das einstellen kann

Ne ist eingestellt das er von HD bootet.

Was mir noch aufgefallen ist wenn ich nicht über DVD starte und mit mount -uw gehen kann
ich auch nicht wenn ich über cmd +s gehe eine eingabe machen . nur wenn ich wieder mit
mount -uw gehe.

Beitrag von „derHackfan“ vom 21. April 2016, 15:47

Herzlich Willkommen Im Forum! 

Ein Privat Kunde ... das heisst du machst den Ersthelfer vor Ort ... also auch für alle anderen im
Forum?

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 15:52
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Suche hier nach lösung .....

Beitrag von „McRudolfo“ vom 21. April 2016, 16:02

Vielleicht hilft ja ein NVRAM-Reset.

Hier der Link zur Appleseite:

https://support.apple.com/de-de/HT204063

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 16:46

hat auch nix gebracht ... leider

Beitrag von „kuckkuck“ vom 21. April 2016, 16:52

Kannst du vielleicht mal den Mac im Verbose modus starten und ein Bild dazu hochladen?

Beitrag von „onlineta“ vom 21. April 2016, 17:16

geht nicht. kann ja nur wenn ich mount -uw durchführe und dann startet er ja normal also nix
wenn ich das nicht durchführe komme ich garnicht rein bleibt er immer stehen
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Beitrag von „al6042“ vom 21. April 2016, 17:47

Na dann...

wie wäre es denn damit:
http://osxdaily.com/2012/02/08…isk-mac-os-x-disk-utilit/
oder
http://www.tekrevue.com/tip/mac-startup-options/
oder
http://www.cnet.com/how-to/how…x-os-x-boot-drive-errors/
oder 
https://discussions.apple.com/…/6503260?start=0&tstart=0
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