EET] Bluetooth Maus springt und ruckelt, wenn
Bluetooth Keyboard auch angeschaltet ist am T420s
mit Sierra

Beitrag von ,,p100656“ vom 18. Februar 2019, 10:38
Hallo Ihr Profis,

heute mal ein nachrangiges Problem:

Habe mir eine Bluetooth Maus und ein Bluetooth Keyboard zugelegt. Pairing mit beiden
Geraten lief problemlos. Was nicht problemlos ist, ist der Betrieb, wenn beide Gerate parallel,
so wie vorgesehen betrieben werden. Offenbar stért das Keyboard die Funkkommunikation der
Maus mit der BT-Schnittstelle. dann ruckelt und springt die Maus Uber den Bildschirm, dass
man nicht wirklich gut damit arbeiten kann. Schaltet man das Keyboard ab, ist alles prima. Die
Maus arbeitet dann prazise. Keyboard wieder an und der Spal8 beginnt von vorn. BT->Debug-
>Schnittstelle zurlcksetzen habe ich bereits probiert. niatzt nichts. Kennt das Problem jemand
oder hat sogar eine L6sung?

Beitrag von ,,p100656“ vom 21. Februar 2019, 12:35

Hallo

in anderen Beitragen zu Bluetooth-Problemen hier im Forum wurde geraten, den Hacki mal nur
mit dem 5Ghz Wifi zu verbinden, um die Probleme zu vermeiden. Habe zwar nicht verstanden,
wie das helfen soll, wenn sich zwei BT-Gerate stéren, habe es aber dennoch versucht. Hat aber
nichts gebracht.

Also das Problem besteht nach wie vor. Hat keiner eine ldee?

viele GruRe
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Beitrag von ,,al6042“ vom 21. Februar 2019, 19:49

Hallo und herzlich Willkommen im Forum... =

Packe doch bitte mal deine Hardware-Details entweder in deine Signatur oder in dein Profil, im
Bereich "Uber mich".

Ansonsten ware spannend zu wissen, welche Art von BT-Empfanger du im Einsatz hast und
wohin der seine "FUhler" streckt.

Beitrag von ,,p100656“ vom 22. Februar 2019, 09:43

Hallo al6042,

Du hast natirlich recht. Die verbaute Bluetooth/Wlan-Karte ist eine Broadcom BCM943224HMS.
Da es sich um ein Lenovo T420s mit Sierra handelt, gibt es keine externen "Fuhler". Die BCM-
Karte hat nur die beiden internen Antennenanschlisse (jeweils innen neben den
Schraubenléchern).
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Jedes Gerat fur sich genommen funktioniert storungsfrei. Auch das Iphone lasst sich
problemlos koppeln. Nachdem ich ja mit beiden Geraten (Tastatur CSL Mod. 300552 BT 3.0)
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und Maus (TSMINE Mod. LYSB-CD-DMX BT 3.0) trotzdem umgehen muss, habe ich festgestellt,
dass das Problem zunachst nicht auftritt, wenn man zuerst die Tastatur aktiviert, wartet, bis
das OS das Einschalten mit der eingeblendeten Grafik "Tastatur verbunden" bestatigt und erst
als 2. Gerat die Maus anschaltet. Irgendwann fangt die Maus dann zwar doch an zu springen,
allerdings ist der Zeitraum in dem alles funktioniert nicht definierbar. Mal geht alles 1/2h lang
gut manchmal auch noch langer, dann nur 5 Minuten. In jedem Fall muss man dann beide
Gerate ausschalten warten bis das quittiert wird und dann 1. Tastatur und 2. die Maus wieder
einschalten. Ich schatze es ist irgendein Ereignis, das die BT-Steuerung irgendwann
durcheinander bringt.

GrulSe

p100656

Beitrag von ,,al6042“ vom 22. Februar 2019, 19:10

Die Karte hat gar kein BT-Modul integriert.

Was immer auch bei die BT darstellt, kommt nicht von der BCM943224HMS... -

Prife doch bitte mal in den Systeminformationen die Details zu deinem BT-Modul unter "USB".

Am besten postest du einen Screenshot von den Infos.

Ach Ubrigens... deine Hardware-Details stehen immer noch nicht in deiner Signatur oder

deinem Profil. =

Beitrag von ,,EaseYourPain“ vom 22. Februar 2019, 19:24

Du wirst wie die meisten Lenovo 20er und 30er Besitzer hier ein BTModul von Lenovo verbaut
haben. Ist bei meinem 20er auch etwas Laggy
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Beitrag von ,,p100656“ vom 23. Februar 2019, 08:26

Hallo,

im Anhang habe ich BT-Auszug aus den Syslinfos hinterlegt.

Beitrag von , EaseYourPain“ vom 23. Februar 2019, 09:50

Morgen! =

Ist das Interne von Lenovo. Ist beinahe identisch mit meiner Sysinfo.

Beitrag von ,,al6042“ vom 23. Februar 2019, 15:34

Und es handelt sich um ein BT3.0 Gerat, dass hier auch nochmal als Ursprung des Problems ins
Spiel kommen kann.

Beitrag von ,,p100656“ vom 25. Februar 2019, 07:37

Hallo,

na ja, an dem verbauten BT-Chip lasst sich nichts machen. Ich weil8 ja, wie ich damit leben
kann. Ich schlieRe das Thema jetzt.

Besten Dank fur Eure Beitrage.
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Viele GrifRe
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