
Glasfaser Dose der Telekom: Wie anschließen?
Beitrag von „BioMac“ vom 26. Februar 2025, 12:21

Eine ganz doofe Frage, aber wir kommen hier nicht weiter und wollen nix kaputt machen:

Am Montag war die "Telekom" da und jemand hat die Leitung in den Wohnungsflur verlegt,
natürlich nicht bis ins Wohnzimmer...

Und natürlich hat niemand irgendwelche Fragen gestellt, so dass die Dose zwar hinter der Tür
ist, aber so tief gelegt, dass man den Anschluss nicht sieht.

Nachdem jetzt der Router ankam, haben wir auch ein Verlängerungskabel, das lang genug ist -
aber wir kriegen das Kabel nicht in die Dose. (!)

Dachten eigentlich, der Klipper müsste nur reingeschoben werden, aber es geht nicht.

Mit Gewalt wollen wir es nicht versuchen, daher erstmal die Frage hier im Forum:

Gibt es da irgendwas zu beachten?

Ist das grüne Ding in der Dose eine Abdeckung, die man rausziehen muss oder gibt's
irgendeinen Trick?

Edith:

Hat sich erledigt: wir waren zu dumm zu erkennen, dass da eine winzige Kappe auf dem Ding
ist.... ����

Beitrag von „apfelnico“ vom 26. Februar 2025, 12:48

Habt ihr von der Telekom den Router oder euch selbst einen beschafft? 
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Letzteres hatten wir auch gemacht, gleiches Modell wie vom Anbieter (FRITZ!Box). Passte auch
nicht. Da es verschiedene Stecksysteme für die Glasfaserkabel gibt, und der Anbieter ein
anderes Kabel beilegt. Zur Not nachkaufen, haben wir auch via Amazon gemacht, Tag später
da.
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so geht’s auch. ��
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